
Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy 
(vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy)

Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy zboží, nebo služeb

V případě fyzického zboží, můžete zboží odeslat na podacím místě Zásilkovny nahlášením ID e-shopu: 91158828 
obsluze Zásilkovny. Po té Zásilkovna zašle zásilku zpět k nám. Cena zásilky v rámci ČR je 47,- Kč. 

Datum odstoupení od smlouvy

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o 
nákupu tohoto          zboží

služby:

Údaje zákazníka

Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele: 

Adresa kupujícího spotřebitele:

Kupní cena má být vrácena bezhotovostním 
převodem na bankovní účet číslo: 

E-mail kupujícího:

Telefon kupujícího:

Údaje o objednávce 

Datum objednání zboží / služby: 

Číslo prodejního dokladu: 

Číslo objednávky:

Podpis kupujícího spotřebitele (pouze pokud 
je tento formulář zasílán v listinné podobě): ......................................................... 

Důvod odstoupení od smlouvy  
(nepovinná položka):

Zboží

Nevhodná velikost
Záměna zboží

 Nefunkční/poškozené
Neodpovídá parametr
Nekompletní balení

Kontaktní e-mail: trade@amazax.com 

AMAZAX s.r.o. se sídlem Lidická 700/19, Veveří, 602 00 Brno, IČ: 046 65 082, zapsaná v obchodním rejstříku 
vedeném Krajským soudem v Brně oddíl C, vložka 91275

Služba 

Uplatňuji garanci vrácení peněz

Jiné........................................................

...............................................................
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